
輪島市福祉会 たより 令和 2 年 5 月号 

 1 / 4 

 

〒929-2378 石川県輪島市三井町小泉上野 2 番地 ☎(0768)26-1661 特別養護老人ホーム,短期入所,デイサービス,訪問介護,居宅介

護支援,在宅介護支援,配食サービス,通所介護相当サービス,訪問介護相当サービス,通所型サービス C 

〒928-0062 石川県輪島市堀町 9 字 25 番地 ☎(0768)23-4165  

認知症対応型通所介護,訪問入浴介護,居宅介護支援,在宅介護支援,通所型サービス A 

しせつの窓口(輪島市宅田町),グリーンカフェ(認知症カフェ),健康づくり教室,懐かしの映画上映会,無料相談,認知症に関する相談 

■社会福祉法人 輪島市福祉会 役員交代 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
■理事定員（６～９名） 現員理事7名、監事２名 

任期令和2年3月20日から令和２年度の会計年度のうち最終のものに関する定時評議員会の終結の時まで 

前田裕子理事長、上畠忠雄理事、濱中勝利理事、上野吉邦理事、今井善弘理事、田尻佳代子理事 

谷口広之業務執行理事・施設長 

向憲龍監事、古坊忠善監事 

■評議員定員（７～１０名）現員１０名 

任期令和２年度の会計年度のうち最終のものに関する定時評議員会の終結の時まで 

杉窪厚子評議員、曽又博史評議員、細川正雄評議員、池端政義評議員、中村悦子評議員 

橋爪美土里評議員、橋本幸男評議員、田中昭二評議員、山岸順子評議員、七尾幸子評議員 

 ■前田理事長 市長へ挨拶 

4月 7日に前田理事長が輪島市長に 

就任あいさつに行かれました。 

 前田理事長より輪島市福祉会の今後の 

  運営についての報告、輪島市長より輪島市 

  福祉会に対して期待することなどの意見交換 

  が行われました。 
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■介護事業所等における新型コロナウイルス感染症への対応等に

ついて（厚生労働省ホームページより） 

厚生労働省の通知を基に以下の内容で感染予防に努めています。 

■感染拡大防止に関する事項 

  職員や利用者の体温計測及び発熱等の症状がある場合の対応、面会制限や委託業者等への対応等、感

染拡大防止のための対応については、次の事務連絡等を参照してください。 

■社会福祉施設等（入所施設・居住系サービス）における感染防止に向けた対応について 

１．感染防止に向けた取組 

感染防止に向けた取組を徹底する観点からは、日頃から以下のような感染防止に向けた取組を行うことが重

要である。 

■施設等における取組 

（感染症対策の再徹底） 

○感染の疑いについてより早期に把握できるよう、日頃から利用者の健康の状態や変化の有無等に留意する

こと。 

○介護保険施設においては、感染症及び食中毒の予防及びまん延の防止のための対策を検討する委員会

の開催等により、感染拡大防止に向けた取組方針の再検討や各施設における感染症及び食中毒の予防及

びまん延の防止のための指針に基づく取組の再徹底を行うこと。 

○感染防止に向け、職員間での情報共有を密にし、感染防止に向けた取組を職員が連携し取組を進めること。 

○感染者が発生した場合に積極的疫学調査への円滑な協力が可能となるよう、症状出現後の接触者リスト、

利用者のケア記録（体温、症状等がわかるもの）、直近 2 週間の勤務表、施設内に出入りした者等の記録を

準備しておくこと。 

○入国拒否の対象地域から帰国後症状がある職員等がいる場合、施設長は、すみやかに市区町村に対して、

人数、症状、対応状況等を報告するとともに、発熱等の症状により感染が疑われる職員等がいる場合は、保健

所に報告して指示を求めること。また、最新情報を収集し、職員等に情報提供すること。 

（面会及び施設への立ち入り）（面会及び施設への立ち入りについてご協力ください） 

○面会については、感染経路の遮断という観点から、緊急やむを得ない場合を除き、制限する

こと。テレビ電話等の活用を行うこと等の工夫をすることも検討すること。面会者に対して、体温

を計測してもらい、発熱が認められる場合には面会を断ること。 

○委託業者等についても、物品の受け渡し等は玄関など施設の限られた場所で行うことが望

ましく、施設内に立ち入る場合については、体温を計測してもらい、発熱が認められる場合には

入館を断ること。 

○面会者や業者等の施設内に出入りした者の氏名・来訪日時・連絡先については、感染者が

発生した場合に積極的疫学調査への協力が可能となるよう記録しておくこと。 

■介護給付費算定に係る体制の変更について 
介護給付費算定に関する変更についてご案内します。 

・令和２年３月１日より 通所介護（デイサービス）において中重度者ケア体制加算 １日４５単位加算 

・令和２年５月１日より 介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）において個別機能訓練加算 １日１２単位

加算 よろしくお願いします。 
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■機能訓練指導員の採用について 
令和２年４月１日より機能訓練指導員（作業療法士）を介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）に採用す

ることになりました。これにより、入居者に対する機能訓練（リハビリテーション）の充実が図れるようになるの

ではと期待しております。また、より質の高い施設サービスが提供できるようにしていきたいと考えております。 

（参考 介護老人福祉施設における専門職の配置について） 

看護師（平成２５年～） ２名配置、歯科衛生士（平成２６年～）１名配置、管理栄養士（平成２９年～）１名配置、社

会福祉士（平成２９年～）１名配置、介護福祉士３１名配置、介護支援専門員(兼務含め)７名配置 

■施設内の活動について 
新型コロナウイルス感染予防により現在、クラブ活動及びボランティア活動の受け入れも中止しております。 

中止しているクラブ活動→懐メロクラブ(月１回開催)、生け花クラブ(月１回開催)、書道クラブ（月１回開

催）、俳句クラブ（月１回開催）、法話（月１回開催） 

中止となっている行事→お花見見学、上三井合社祭（４月２９日）、下三井合社祭見学（５月３日）、輪島市

民まつり見学、定例会、物故者法要（７月～８月実施予定）、輪島市福祉会フェア in Summer（７月実施予

定） 

■買物再開 

４月２２日（水曜日）に、２月下旬から～４月中旬ま

で中止していました、買物を再開しました。約１ヶ

月半ぶりの実施で、3密（密閉、密集、密接）にな

らないように配慮しながら、正面玄関前室で行い

ました。久しぶりの買い物で、気分転換がはから

れました。 

■実施している活動について 

・嘱託医による健康管理（週１回） 

・定期受診（市立輪島病院及び穴水総合病院） 

・心身機能低下防止を図るため、毎日の体操 

・口腔機能維持向上のため、集団で口腔体操 

・美容師による美容サービス（月３～４回） 

・歯科医師による歯科診療（月２～３回） 

・理学療法士によるリハビリ指導（月２回） 

・鍼灸針マッサージ師による針治療（週１回） 

■面会制限について 

現在のところ、制限解除の期間の判断はできませんが、５月３１日まではこのような状態を維持してきたいと考

えております。皆さまのご協力のほどよろしくお願いいたします。 

■訪問介護センターにタブレット端末導入 
令和２年４月より、ＩＣＴ活用（ケア内容や申し送り事項の共有（事業所内に加えタブレット端末を活用し訪問

先でアクセスを可能にすること等を含む）による訪問介護職員の事務負担軽減、個々の利用者へのサービス

履歴・訪問介護員の出勤情報管理によるサービス提供責任者のシフト管理に係る事務負担軽減、利用者情

報蓄積による利用者個々の特性に応じたサービス提供等）による業務省力化を図るために導入しました。 

今後は、ICT活用をより一層勧めていきたいと考えおります。  

入居者の皆さんの健康管理、心身機能の

維持や向上につながるサービスについて

は、継続して実施していきます。 
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■第三者を含めた苦情対応・事故対応の意見交換 
４月１５日（水曜日）に新型コロナウイルス感染の 3密（密閉、密集、密接）にならないように配慮しながら、第

三者を含めた苦情対応・事故対応の意見交換会を行いました。 

2019年度の苦情受付・事故状況について報告します。 

苦情の受付状況  事故報告の状況 11 件 

苦情受付件数 9 件  特別養護老人ホーム 11 件 

苦情の内容(上記の内訳)  短期入所（ショート） 0 件 

ア ケアの内容に関わる事項 5 件  通所介護（デイ） 0 件 

イ 職員の言動又は態度 3 件  訪問介護（ヘルパー） 0 件 

ウ 個人の嗜好・選択に関わること 1 件  訪問入浴介護 0 件 

エ 制度、施策、法律に関わること 0 件  居宅介護支援事務 0 件 

オ その他 0 件  在宅介護支援 0 件 

改善状況  認知症対応型通所介護 0 件 

ア 改善した 9 件  転倒・骨折 5 件 

イ 改善に向けて取り組み中 0 件  骨折 5 件 

ウ その他 0 件  火傷 1 件 

■苦情受付窓口 

三井町 堀町 

苦情解決責任者（施設長） 谷口広之 苦情解決責任者(センター長) 尾野雅美 

特別養護老人ホーム 寺田美代 認知症対応型デイ 栃木翔太 

短期入所センター 紺谷秀明 元気デイ 坂本匡 

デイサービスセンター 地原照子 訪問入浴介護センター 白崎貴夫 

訪問介護センター 増田美奈子 居宅介護支援事務所 立野早苗 

居宅介護支援事務所 坂井利文   

配食サービス 池上清隆   

■しせつの窓口の営業停止 
新型コロナウイルス感染拡大防止のため、令和２年３月１６日

～４月１５日まで「しせつの窓口」の営業を停止しておりますが、

さらなる延長期間が必要と判断しましたので、５月３１日までの

営業停止とさせていただきます。（※しせつの窓口は当法人以外

の社会福祉法人の職員に協力してもらっていますので、安心して相

談ができるような環境で業務をして頂きたいと思っております。） 

※６月からの営業については、新型コロナウイルスの感染状況

をみて判断いたします。 

 今後とも「しせつの窓口」にご協力を頂きたいと思います。 

■随時職員募集しております 連絡先      0768-26-1661  採用担当者まで 

 

社会福祉法人 輪島市福祉会 〒９２９－２３７８ 石川県輪島市三井町小泉上野 2番地 

メール atenoki@skyblue.ocn.ne.jp HP http://www.amusewajima.gr.jp/atenokien/ 
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